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Habasit Kalite Politikasi

Musteriler
Habasit, musterilerinin uzun vadeli gereksinimlerine cevap verme politikasini izler. MUsterilerimiz icin katma
deger olusturmayi ve onlarin basarisina destek olmayr amaclyoruz.

Uriinler ve Servisler

Entegre yonetim sistemimiz, Grlin ve hizmetlerin stirekli iyilestirilmesini destekler ve tesvik eder. inovasyona
davyal fikirler, birinci sinif hammaddelerin segilmesi ve izlenmesiyle birlesince ortaya daha uzun omurlu ve
mukemmel Urunler gikar.

Calisanlar

Her calisan kendi performansindan sorumludur. Buna 6zellikle kalite bilinci de dahildir. Mevcut gorevindeki
kisisel gelisimini ve memnuniyetini saglamak ¢alisanin sorumlulugundadir. Isveren olarak Habasit her ikisini
de tesvik eder.

Surecler

Surecler sonuclari dogurur, dolayisiyla sonuclarin kalitesini de belirler. Habasit, strec odakl bir yonetim
sistemi uygulamaktadir. Kaliteyi arttirmak ve en iyi fayda-maliyet oranini yakalamak amaciyla prosesler
gerektiginde surekli iyilestirilmektedir.

Andrea Volpi, CEO Habasit AG
30 May 2012
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